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REGULAMIN EGZAMINOW CAMBRIDGE ENGLISH

Dotyczy Kandydatow Indywidualnych oraz Rejestracji Grupowych
(uczelnie, szkoly, firmy i instytucje)

Niniejszy regulamin dotyczy egzaminoéw Cambridge English organizowanych przez
Autoryzowane Centrum Egzaminacyjne Cambridge Assessment English
newCOSMOPOLITAN PL092, zwane dalej Centrum Egzaminacyjnym.

1. Rejestracja na egzamin
Aby przystgpi¢ do egzaminu Cambridge w wybranej sesji nalezy:

e Zapoznac¢ sie z Regulaminem egzaminéw Cambridge English
e WopisacC sie na liste kandydatow osobiscie w Centrum Egzaminacyjnym, pobierajgc do
wypetnienia odpowiednie formularze rejestracyjne: formularz rejestracji_indywidualnej
(Entry Form) lub formularz rejestracji grupowej (Block Entry Form) lub za posrednictwem
internetoweqo systemu rejestracji, dostepnego na stronie www.cambridge.opole.pl
e Whniesc¢ opfate za egzamin w sposob zgodny z instrukcjami zamieszczonymi ponizej:
* gotoéwka lub kartg ptatniczg w siedzibie Centrum Egzaminacyjnego
* przelewem, na rachunek newCOSMOPOLITAN Centrum Egzaminacyjne PL092,
ul. Ozimska 48, 45-368 Opole, Bank Pekao S.A. Oddziat Opole, Pl. Wolnosci 3,
45-018 Opole, nr rachunku: 21 1240 5178 1111 0010 5668 6312
W tytule przelewu prosimy wpisacé:
* Imie i Nazwisko Kandydata (w przypadku rejestracji indywidualnej)
* Nazwe uczelni, szkoty, firmy lub instytucji zgtaszajgcej Kandydatow (w przypadku
rejestracji zbiorowe))
* Symbol i termin egzaminu
e Optaty za egzaminy Cambridge Assessment English podane sg w Zatgczniku nr 1 do
Regulaminu. Cena podana przy kazdym egzaminie jest wigzgca w chwili rejestracji na
egzamin. Faktury za egzaminy sg wystawiane w momencie wniesienia optaty gotéwka
lub kartg ptatnicza, a w przypadku ptatnosci przelewem - w chwili rozksiegowywania
wptaty i sg do odbioru w Centrum Egzaminacyjnym.

Wazne: Rejestracji na egzamin nalezy dokonac nie pdzniej niz w ostatnim dniu zapiséw
okreslonym dla wybranego egzaminu. W przypadku osdb niepetnoletnich, wymagane jest
podpisanie formularza rejestracyjnego przez rodzica lub prawnego opiekuna kandydata.

Wazne: Zapisy na egzaminy po uptywie terminu rejestracji na wybrang sesje egzaminacyjng
mozliwe sg wylgcznie za zgodg Cambridge Assessment English, w tzw. trybie ,late entry”
i obcigzone sg dodatkowg opftatg okreslong w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

Wazne: Opfate za egzamin nalezy wnies¢ nie pdzniej niz w ciggu 5 dni kalendarzowych
od dokonania wpisu na liste kandydatow, a w przypadku zapisu w ostatnich dniach rejestrac;ji
- nie pdzniej niz w dniu kolejnym po dacie zakonczenia rejestracji na dany termin egzaminu.
Ceny egzaminow i optat dodatkowych okresla Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.
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W __terminie rejestracji nalezy dostarczy¢ do Centrum Egzaminacyjnego nastepujace

dokumenty:

e Woypelniony i podpisany przez wiasciwg osobe formularz rejestracji indywidualnej
i/lub grupowej

e Czytelng kopie dowodu wptaty (w przypadku wptaty przelewem)

Akceptowane sa nastepujgce sposoby dostarczenia dokumentow:

e Bezposrednio do Centrum Egzaminacyjnego, ul. Ozimska 48, 45-368 Opole

o Przesylkg pocztowg na adres jw., z dopiskiem ,CAMBRIDGE ENGLISH EXAMS”".
Przesytka musi dotrze¢ do Centrum Egzaminacyjnego do dnia zakonczenia zapiséw na
dany egzamin. W przypadku dostarczenia przesyiki po tym terminie rejestracja mozliwa
jest tylko na nastepng sesje.

Wazne: Wszystkie ww. warunki tj. wptata i terminowe dostarczenie dokumentow
wymienionych powyzej i podpisanych przez wtasciwg osobe muszg by¢ spetnione tgcznie.
Osoby, ktére nie spetnig wymagan wymienionych powyzej, nie zostang zarejestrowane na
wybrang sesje, a ich dane zostang usuniete z listy kandydatow.

2. Termin i miejsce egzaminu

e Terminy egzaminbw w sesjach ogolnodostepnych podane sg na stronie
www.cambridge.opole.pl, a terminy sesji zamknietych dla kandydatéw rejestrowanych
przez szkoty/instytucje dostepne sg u przedstawiciela szkoty/instytucji

e Kandydaci otrzymujg plan sesji egzaminacyjnej w zawiadomieniu o terminie
i miejscu egzaminu - Confirmation of Entry, ktére Centrum Egzaminacyjne przesyta
poczta elektroniczng

e Kandydaci zarejestrowani przez uczelnie, szkoty, firmy i instytucje otrzymujg
zawiadomienia za posrednictwem szkot i instytucii, ktére zarejestrowaty ich na egzamin

Wazne: Egzamin ustny moze odbywac¢ sie w innym terminie niz egzamin pisemny. Jesli obie
czesci egzaminu planowane sg w tym samym dniu, egzamin ustny moze by¢ pierwszg
czescig catego egzaminu

e Kandydaci indywidualni oraz uczelnie, szkoty, firmy i instytucje, ktére na 3 tygodnie
przed datg egzaminu nie otrzymajg zawiadomienia o terminach i miejscach egzaminu
- Confirmation of Entry, proszeni sg o niezwtoczny kontakt z Centrum Egzaminacyjnym
i/lub szkotg, czy instytucjg zgtaszajgca ich na egzamin

Wazne: Kandydatom, ktorzy nie otrzymali Confirmation of Entry i nie zgtosili tego faktu
Centrum Egzaminacyjnemu i/lub szkole, czy instytucji zgtaszajgcej ich na egzamin,
co skutkowato nieprzystgpieniem do egzaminu, nie przystuguje prawo do zwrotu wniesionej
optaty egzaminacyjnej z w/w powodu.

3. Szczegdlne udogodnienia

Centrum Egzaminacyjne zapewnia rowne szanse wszystkim zdajgcym, réwniez osobom
wymagajgcym specjalnych udogodnien.
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e Osoby niepetnosprawne
Osoby wymagajgce szczegdélnych udogodnien (np. niedowidzgce, niedostyszgce)
powinny wpisac ten fakt na formularzu rejestracyjnym oraz wypeic¢ i podpisa¢ wniosek
0 przyznanie szczegolnych udogodnien (dostepny na stronie www.cambridge.opole.pl
lub w Centrum Egzaminacyjnym), ktéry nalezy ztozy¢ wraz z wymaganym dokumentem
z tym zwigzanym - zaswiadczenie lekarskie, w Centrum Egzaminacyjnym przed
terminem zakonczenia rejestracji na dang sesje egzaminacyjna.
e Osoby z dysleksija, dysgrafig lub dysortografig

Osoby, ktére chca ubiegaé sie o wydluzenie czasu egzaminéw pisemnych z powodu
dysleksji, dysgrafii lub dysortografii powinny wpisa¢ ten fakt na formularzu
rejestracyjnym oraz wypetnic¢ i podpisa¢ wniosek o przyznanie szczegdlnych udogodnieh
(dostepny na stronie www.cambridge.opole.pl lub w Centrum Egzaminacyjnym), ktory
nalezy dostarczy¢ do Centrum Egzaminacyjnego przed terminem zakonczenia rejestracji
na dang sesje egzaminacyjng, wraz z wymaganymi dokumentami - zaswiadczenie
z poradni psychologicznej, ktére musi zawiera¢ informacje o stopniu zaawansowania
dysleksji, dysgrafii lub dysortografii oraz zawiera¢ nazwy testow zastosowanych do
diagnozy. Cambridge Assessment English honoruje jedynie zaswiadczenia wystawione
kandydatowi po osiggnieciu przez niego 13 roku zycia. Wnioski o przyznanie
szczegolnych udogodnien miodszym kandydatom sg rozpatrywane przez Centrum
Egzaminacyjne indywidualnie.

Wazne: Po zakonczeniu rejestracji na egzamin, dokumenty zwigzane ze szczegolnymi
udogodnieniami nie bedg uwzgledniane. Osoby, ktére wstepnie zgtosity swoje potrzeby
w trakcie rejestracji, lecz nie dostarczyty w terminie wymaganych dokumentéw, nie bedg
mogty skorzystac ze szczegdlnych udogodnien podczas egzaminu.

4. Sesja egzaminacyjna

e Na kazdg czesé egzaminu nalezy stawi¢ sie:
* punktualnie (sp6znieni kandydaci nie zostang wpuszczeni do sali egzaminacyjnej)
* z waznym dowodem tozsamosci (dokument z aktualnym zdjeciem) — kandydaci,
ktérzy nie wylegitymujg sie waznym dokumentem tozsamosci nie bedg mogli
przystgpi¢ do egzaminu i nie przystuguje im zwrot optaty za egzamin

Dzieci biorgce udziat w egzaminach YLE nie majg obowigzku posiadania dokumentu
tozsamosci.

» z przyborami do pisania - otéwkiem, gumkg i dtugopisem

Dzieci przystepujace do egzaminéw YLE powinny stawic sie na egzamin z nastepujgcymi
przyborami do pisania: ofowkiem, gumkg, temperowka, diugopisem oraz z zestawem
kredek w kolorach: czerwony, zielony, niebieski, zotty, fioletowy, pomarahczowy, rézowy,
bragzowy, szary i czarny.

Wazne: Honorowane sg nastepujgce dokumenty tozsamosci: paszport, dowdd osobisty
lub prawo jazdy z kraju nalezgcego do Unii Europejskiej, legitymacja szkolna (wytacznie
w przypadku osob, ktore nie ukonczyty 18 lat)
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e Egzamin ustny moze by¢ nagrywany w ramach kontroli jakosci przeprowadzanej przez
Cambridge Assessment English

e Niedozwolone jest wnoszenie do sali egzaminacyjnej jakichkolwiek urzgdzen
elektronicznych, w tym telefondw komorkowych, a takze korzystanie z nich w czasie
przerw miedzy poszczegolnymi czesciami egzaminu.

Wazne: Niezastosowanie sie do ww. zakazu i korzystanie z urzadzen jw. lub posiadanie ich
przy sobie podczas testu grozi dyskwalifikacjg, co wigze sie¢ z nieujawnieniem przez
Cambridge Assessment English wynikbw egzaminu. Prosimy o nieprzynoszenie urzgdzen
elektronicznych i warto$ciowych przedmiotéw na egzamin. W przypadku koniecznosci
posiadania telefonu w dniu egzaminu, zostanie on zdeponowany w bezpiecznym miejscu,
poza salg egzaminacyjna.

e Podczas egzaminu zabronione jest jakiekolwiek komunikowanie sie z innymi zdajgcymi,
préby odpisywania lub sygnalizowania odpowiedzi.

e W trakcie egzaminu niedozwolone jest jedzenie i picie - wyjgtkiem jest niegazowana
woda mineralna w matej, plastikowej, przezroczystej butelce bez etykiety

e Na potrzeby czesci ustnej egzaminu, kandydaci dobierani sg w pary przez obstuge
Centrum Egzaminacyjnego. Kandydaci nie mogg sami dokonywa¢ wyboru osoby,
z ktorg bedg zdawac¢ egzamin. W przypadku nieparzystej liczby kandydatow, ostatnia
grupa egzaminowanych kandydatow bedzie liczyta 3 osoby.

Podczas egzaminu YLE dzieci zdajg egzamin ustny pojedynczo.

e Kandydaci zdajgcy egzaminy First (z wyjagtkiem wersji ,for schools”), Advanced
i Proficiency, w dniu egzaminu bedg mieli zrobione zdjecie, ktére zostanie zamieszczone
wraz z wynikami egzaminu na bezpiecznej stronie internetowej Cambridge Assessment
English Results Verification, dostepnej dla instytucji chcacych zweryfikowa¢ wynik
kandydata. Dostep do ww. strony instytucje otrzymujg bezposrednio od
zainteresowanych kandydatow.

Wazne: Kandydat, ktéry nie wyrazi zgody na wykonanie zdjecia, nie bedzie mogt przystapic
do egzaminu. Nie przystuguje mu tez prawo do zwrotu wniesionej optaty egzaminacyjne;j.

e Rodzice/opiekunowie prawni niepetnoletnich uczestnikow egzaminéw, ponosza
odpowiedzialnos¢ za przywiezienie dzieci na egzamin i odebranie ich z sali
egzaminacyjne;.

e W czasie trwania egzaminéw (w tym podczas przerw miedzy jego czesciami), dzieci
przebywajg pod opiekg pracownikéw Centrum Egzaminacyjnego. Po zakonczonym
egzaminie, dzieci mogg by¢ odebrane wytgcznie przez rodzica/opiekuna prawnego lub
bliskg osobe, upowazniong na pisSmie do odbioru dziecka przez rodzica/opiekuna,
po okazaniu waznego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.

5. Reklamacje dotyczace przebiegu egzaminu

o Wszelkie uwagi dotyczgce przebiegu egzaminu nalezy kierowa¢ do osoby prowadzgce;j
dany egzamin, natychmiast po jego zakonczeniu - w przypadku egzaminu ze stuchu
réwniez na poczatku testu, po wystuchaniu nagrania prébnego, a takze na pismie
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(e-mail) lub osobiscie do pracownikéw Centrum Egzaminacyjnego w nieprzekraczalnym
terminie pieciu dni od daty czesci egzaminu, ktérej dotyczy uwaga

e Kandydaci indywidualni oraz uczelnie, szkoty, firmy i instytucje wspétpracujgce
z Centrum Egzaminacyjnym, mogg sie z nim kontaktowa¢, zadawac pytania, wyrazac
opinie lub zgtasza¢ reklamacje dotyczgce samego funkcjonowania Centrum
Egzaminacyjnego, jak i ustug przez niego swiadczonych, korzystajgc z danych
kontaktowych dostepnych na stronie www.cambridge.opole.pl. Centrum Egzaminacyjne
odniesie sie do wszelkich kierowanych do niego opinii, pytan lub reklamacji w przeciggu
5 dni roboczych od ich otrzymania

6. Zmiana terminu egzaminu

e Nie ma mozliwosci zmiany terminu egzaminu pisemnego oraz egzaminu ze stuchu,
a w sesjach zamknietych organizowanych dla uczelni, szkét, firm i instytucji réwniez
terminu egzaminu ustnego

e Zmiana terminu egzaminu ustnego jest realizowana w miare mozliwosci organizacyjnych
Centrum Egzaminacyjnego, jezeli egzamin ustny odbywa sie w wiecej niz jednym
terminie w danej sesji. Zmiana ta moze mie¢ miejsce jedynie w przypadku
uzasadnionych okolicznosci tj.:

» choroba kandydata

* wazne uroczystosci rodzinne

* wyjazd stuzbowy

+ wypadek losowy

* egzamin w toku studidow na wyzszej uczelni

* wycieczka szkolna, czy zorganizowany wyjazd turystyczny

Wazne: PowyZzsze okoliczno$ci powinny by¢ potwierdzone odpowiednim zaswiadczeniem

e Osoba, ktéra z wymienionych powyzej przyczyn nie moze wzigé udziatu w czesci ustnej
egzaminu w wyznaczonym terminie, proszona jest o niezwloczne zgtoszenie sie do
Centrum Egzaminacyjnego z nastepujgcymi dokumentami:

*  Ww. zaswiadczeniem
+ zawiadomieniem o terminach i miejscach egzaminu - Confirmation of Entry

Wazne: Kazda zmiana daty egzaminu ustnego obcigzona jest optatg okres$long w Zatgczniku
nr 1 do Regulaminu. Opfate te nalezy wnies¢ w Centrum Egzaminacyjnym w momencie
dokonywania zmiany.

7. Zwrot optaty egzaminacyjnej

e Po zakonczeniu rejestracji na egzamin nie jest mozliwy zwrot optaty egzaminacyjne;j

e Wyjatkiem jest nieobecnos¢ na czesci pisemnej egzaminu z przyczyn zdrowotnych.
W takim przypadku zwrotowi podlega 60% wptaconej kwoty za egzamin.
W celu uzyskania zwrotu nalezy przedtozy¢ w Centrum Egzaminacyjnym oryginat
zwolnienia lekarskiego lub przestania skanu takiego dokumentu mailem lub pocztg
w nieprzekraczalnym terminie 7 dni liczac od daty egzaminu pisemnego dla danej sesji,
okreslonej w kalendarzu sesji

e Opfata za egzamin nie moze byC przenoszona na inny egzamin lub egzamin w innym
terminie
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e W przypadku gdy liczba kandydatéw zarejestrowanych na dany egzamin nie osiggnie
minimum okreslonego przez Cambridge Assessment English, Centrum Egzaminacyjne
przeprowadzi egzamin w Kkolejnym dostepnym terminie lub zwroci kandydatom
wniesiong przez nich optate egzaminacyjng w catosci. W takim przypadku
0 przystgpieniu do egzaminu w innym terminie lub zwrocie pieniedzy decyduje kandydat.

Wazne: Centrum Egzaminacyjne dokona zwrotu optaty egzaminacyjnej w przypadkach
opisanych powyzej, w formie i w terminie uzgodnionym z kandydatem.

8. Wyniki egzaminu i certyfikaty

o Wyniki egzaminéw - Statements of Results dostepne sg po ok. 4-6 tygodniach od daty
zakonczenia sesji egzaminacyjnej na stronie Cambridge Assessment English
https://candidates.cambridgeenglish.org Kody dostepu do strony oraz termin
opublikowania wynikéw egzaminu podane sg w indywidualnym zawiadomieniu
o terminach i miejscach egzaminu - Confirmation of Entry

Cambridge Assessment English przesyta wyniki egzaminéw YLE bezposrednio do
Centrum Egzaminacyjnego. Rodzic/opiekun prawny lub inna osoba upowazniona przez
niego na piSmie moze odebra¢ wyniki dziecka w siedzibie Centrum Egzaminacyjnego.

e Uczelnie, szkoty, firmy i instytucje, ktore rejestrowaly na egzaminy grupy kandydatow,
otrzymajg dostep do ich wynikow poprzez strone internetowg Cambridge Assessment
English https://preparationcentres.cambridgeenglish.org

e Centrum Egzaminacyjne nie informuje telefonicznie ani pocztg elektroniczng o wynikach
egzaminu

e Prace egzaminacyjne sg oceniane w Cambridge. Cambridge Assessment English nie
udostepnia ich kandydatom, szkotom ani Centrom Egzaminacyjnym, a takze nie udziela
informaciji o btedach popetnionych przez kandydatéw na egzaminie. Wszystkie dostepne
informacje na temat uzyskanych ocen zawarte sg w Statement of Results

e Odwotania od wynikow kandydaci mogg zgtasza¢ do Centrum Egzaminacyjnego
w nieprzekraczalnym terminie 7 dni od daty opublikowania wynikéw przez Cambridge
Assessment English. Obowigzujg dwie formy odwotania sie od wyniku egzaminu:

« Etap 1 - ponowne przeliczenie punktow uzyskanych przez kandydata (etap ten jest
obowigzkowy przed przystgpieniem do drugiego etapu odwotania od wyniku)

» Etap 2 - ponowne sprawdzenie i ocena pracy kandydata (z wytgczeniem ustnej czesci
egzaminu)

Wazne: Powyzsze ustugi nie dotyczg egzaminow YLE i sg ptatne. Wysoko$¢ optat podana
zostata w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu. W przypadku zmiany oceny w wyniku odwotania,
optata za ustugi wymienione powyzej podlega zwrotowi.

o Certyfikaty dostepne sg po ok. 4-6 tygodniach od daty ogtoszenia wynikdw egzaminow.
Centrum Egzaminacyjne powiadomi kandydatow o mozliwosci odbioru certyfikatow jak
tylko otrzyma je z przez Cambridge Assessment English
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e Kandydaci indywidualni odbierajg certyfikaty w Centrum Egzaminacyjnym osobiscie lub
za posrednictwem osoby wskazanej przez nich podczas rejestracji na egzamin lub
upowaznionej przez nich na pismie, w oparciu o formularz upowaznienia dostepny
w Centrum Egzaminacyjnym

e Certyfikaty wydawane sg wytgcznie za okazaniem waznego dokumentu tozsamosci ze
zdjeciem

e Kandydaci rejestrowani na egzaminy przez uczelnie, szkoly, firmy i instytucje
informowani sg o terminie i sposobie odbioru certyfikatow przez przedstawiciela
szkoty/instytucji, ktéra rejestrowata ich na egzamin. Kandydaci ci, moga upowazni¢ do
odbioru certyfikatu przedstawiciela szkoty/instytucji lub inng osobe wypetniajac formularz
upowaznienia dostepny u przedstawiciela szkoty/instytuciji.

Wazne: Opiekun prawny osoby niepetnoletniej, noszacy inne nazwisko niz reprezentowana
przez niego osoba, odbierajgc certyfikat powinien przedstawi¢ dokument potwierdzajgcy jego
prawo do reprezentowania kandydata.

e Wyniki kandydatow oraz ich certyfikaty przechowywane sg w Centrum Egzaminacyjnym
przez dwa lata, liczgc od dnia, w ktérym rozpoczeta sie dystrybucja certyfikatow z dane;j
sesji egzaminacyjnej. Po uptywie tego terminu dokumenty te sg niszczone.

9. Odpowiedzialno$¢é Centrum Egzaminacyjnego

Autoryzowane Centrum Egzaminacyjne Cambridge Assessment English
newCOSMOPOLITAN PL092 oraz instytucje egzaminacyjne (Examining Boards) dokfadajg
stosownych staran, aby zapewnié ciggto$¢ swiadczonych ustug egzaminacyjnych. Instytucje
te nie ponoszg jednak odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci w ustugach, spowodowane
czynnikami od nich niezaleznymi. W przypadkach niezaleznych od i niezawinionych przez
organizatorow opdznieh lub przerw w trakcie egzamindw albo ich odwotania, a takze
opodznien w dostarczeniu wynikéw, Centrum Egzaminacyjne dotozy wszelkich staran, aby jak
najszybciej przywrocic normalng dziatalnos¢. W zwigzku z powyzszym, odpowiedzialnos¢
Centrum Egzaminacyjnego ogranicza sie do umozliwienia zdawania egzaminu w innym
terminie lub, jezeli jest to niemozliwe, zwrotu kosztow rejestrac;i.
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